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Allgemeine Geschäftsbedingungen für Event-, Veranstaltungs- und Seminarbuchungen 
Geltungsbereich 
 
Für alle Event-, Veranstaltungs- und Seminarbuchungen über unsere Webseite (http://www.pureemotion. 
de) durch Verbraucher und Unternehmer gelten die nachfolgenden AGB. 
Verbraucher ist jede natürliche Person, die ein Rechtsgeschäft zu Zwecken abschließt, die überwiegend 
weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbständigen beruflichen Tätigkeit zugerechnet werden können. 
Unternehmer ist eine natürliche oder juristische Person oder eine rechtsfähige Personengesellschaft, 
die bei Abschluss eines Rechtsgeschäfts in Ausübung ihrer gewerblichen oder selbständigen 
beruflichen Tätigkeit handelt. 
 
Vertragspartner, Vertragsschluss 
Die Verträge zur Erbringung von Dienstleistungen in den Bereichen Beherbergung zu anderen Zwecken 
als zu Wohnzwecken, sowie zur Erbringung weiterer Dienstleistungen im Zusammenhang mit 
Freizeitbetätigungen, kommt zustande mit Pure Emotion GmbH, Dießemer Bruch 100e, 47805 Krefeld 
(nachfolgend Pure Emotion). Die Präsentation der Veranstaltungen stellen kein rechtlich bindendes 
Angebot des Anbieters dar. Zunächst können Sie die Seminare auswählen und ein Onlineformular 
ausfüllen, indem Sie alle erforderlichen Daten zur Auftragsabwicklung erfassen. Anschließend können 
Sie das Onlineformular ausdrucken, unterzeichnen und uns via Postweg, Fax, Email etc. zukommen 
lassen. Die Bearbeitung der Anmeldung erfolgt unsererseits in chronologischer Reihenfolge und wird 
nach Kapazität berücksichtigt. 
Der Vertrag mit uns kommt zustande, wenn wir Ihnen die Anmeldung bestätigen. Die Bestätigung der 
Teilnahme zur gebuchten Veranstaltung erhalten Sie auf dem Postweg an die angegeben Anschrift, 
bzw., falls Sie Ihre Emailadresse angeben, dann via Email. Falls Sie nach der Anmeldung keine 
Bestätigung von uns erhalten, setzen Sie sich bitte unter den angegeben Kontaktdaten in Verbindung. 
 
Anmeldung (Six-Pack) 
Bei Nutzung des SIX Pack Angebotes ist nur eine Rechnungsanschrift zu benennen; eine Ausstellung 
bzw. Aufsplittung in separaten Rechnungen ist nicht möglich. Eine Stornierung einzelner Personen aus 
der SIX Pack Buchung ist ebenfalls nicht möglich! 
 
 
 



Stornierung der gebuchten Teilnahme 
Bei schriftlicher Abmeldung bis spätestens 4 Wochen vor Seminarbeginn sind 25,- € 
Bearbeitungsgebühr zu entrichten. Danach ist keine Stornierung mehr möglich, wobei jedoch ein 
Ersatzteilnehmer benannt werden kann. Falls ein Guthaben durch eine Umbuchung / Stornierung 
entstanden ist, so muss dieses Guthaben innerhalb eines Jahres nach Stornierungsdatum in Anspruch 
genommen werden. Nach diesem Zeitraum verfällt das Guthaben. Sollte für Sie kein Umbuchungstermin 
in Frage kommen, wenden Sie sich bitte an die Pure Emotion GmbH. 
Bei Flugeventreisen gelten die AGB`s unseres Partnerunternehmens Willst-du-weg Touristik oder und 
des Flugveranstalters. 
 
Vertragssprache, Vertragstextspeicherung 
Deutsch ist die für den Vertragsschluss zur Verfügung stehende Sprache. Der Vertragstext wird durch 
uns gespeichert und Ihnen per Email zugesandt. Über das Internet ist der Vertragstext aus 
Sicherheitsgründen nicht mehr zugänglich. 
 
Bezahlung 
Soweit im Angebot nicht ausdrücklich anders geregelt, ist die Teilnahmegebühr sofort nach Erhalt der 
Rechnung zur Zahlung fällig. Die Rechnung wird vor Beginn der Veranstaltung erstellt. Der 
Leistungsnehmer hat die vertraglich vereinbarte Teilnahmegebühr vollständig zu entrichten, auch wenn 
die Veranstaltung, gleich aus welchem Grunde, von ihm versäumt wird. 
Die folgenden Zahlungsarten Ihnen zur Verfügung: 
 
Vorkasse 
Bei Auswahl der Zahlungsart Vorkasse, ist der Rechnungsbetrag an die folgende Bankverbindung zu 
überweisen: 
Kontoinhaber: Pure Emotion GmbH 
IBAN Nr.: DE94 35461106 8013561010 
Institut: Volksbank Niederrhein eG (BIC: GENODED1NRH) 
 
SEPA Einzugsermächtigung 
Wird der Pure Emotion GmbH zum Begleichen der Rechnung eine SEPA Einzugsermächtigung für das 
angegebene Kunden-Bankkonto erteilt, so ist diese SEPA Einzugsermächtigung nur einmalig zur 
Verrechnung des Rechnungsbetrages zu betrachten. Bei erneuter Buchung muss die SEPA 
Einzugsermächtigung erneut erteilt werden. Die Erteilung der SEPA Einzugsermächtigung muss 
schriftlich erfolgen. Bei fehlerhaften Bankkontodaten sowie ungerechtfertigter Widerspruch des Kunden 
bei seiner Hausbank, behält sich die Pure Emotion GmbH das Recht vor, die Kosten der 
zurückgegangenen Lastschrift in Höhe von 3,00 € sowie eine Bearbeitungsgebühr in Höhe von 2,00€ 
dem Kunden in Rechnung zu stellen. 
 
Gutscheine 
Gutscheine können mit der Rechnung in der jeweiligen Höhe verrechnet werden, eine Barauszahlung 
von Gutscheinen sowie der Umtausch von Gutscheinen ist nicht möglich. 
 
Stundenplan / Absage einer Veranstaltung 
Der beworbene Stundenplan der Veranstaltung im Werbe-Flyer, Internet, Aktionsschreiben, Newsletter 
oder dergleichen ist ohne Gewähr, (kurzfristige) Änderungen des angekündigten Inhaltes sowie der 
angekündigten Referenten ist aus organisatorischen Gründen vorbehalten. 
Stornierung auf Grund von Stundenplanänderungen sind nicht möglich. 
Pure Emotion GmbH behält sich das Recht vor, geplante Veranstaltung aus organisatorischen Gründen 



kurzfristig absagen zu können; der Veranstalter ist zu keinerlei Schadensersatz verpflichtet, wobei 
jedoch ein Ersatztermin angeboten wird bzw. der gezahlte Teilnahmebetrag zurückerstattet wird. Sollte 
die Veranstaltung aus Gründen höherer Gewalt nicht stattfinden können, so ist der Veranstalter zu 
keinerlei Schadensersatz verpflichtet, wobei jedoch ein Ersatztermin angeboten wird. 
Für eventuell anfallende Stornokosten für Hotels oder Tickets werden von Pure Emotion GmbH nicht 
 
übernommen. 
Foto & Videomaterial 
Mit der Anmeldung an einer Veranstaltung erklärt sich die teilnehmende Person damit einverstanden, 
dass während der Veranstaltung aufgenommenes Foto und Videomaterial ohne weitere Ansprüche des 
Teilnehmers zu Werbezwecken der Firma Pure Emotion GmbH sowie Geschäftspartner (z. B. Reed 
Exhibition/ FIBO, People in Motion, Elbesport, Iron System, Deutscher Fitness und Aerobic Verband) 
der Firma Pure Emotion GmbH verwendet werden darf. 
 
Haftung 
Die Haftung durch leichte Fahrlässigkeit von uns oder unseren gesetzlichen Vertretern oder 
Erfüllungsgehilfen, ist der Höhe nach auf den bei Vertragsschluss vorhersehbaren Schaden begrenzt, 
mit dessen Entstehung typischerweise gerechnet werden muss. Dies gilt für die Verletzung wesentlicher 
Vertragspflichten (Kardinalpflichten), deren Erfüllung die ordnungsgemäße Durchführung des Vertrages 
überhaupt erst ermöglicht und auf deren Einhaltung der Vertragspartner regelmäßig vertrauen darf. 
Es besteht eine unbeschränkte Haftung für Ansprüche aufgrund von Schäden, die durch uns, unsere 
gesetzlichen Vertreter oder Erfüllungsgehilfen verursacht wurden, bei Verletzung des Körpers, der 
Gesundheit oder des Lebens, bei grob fahrlässiger oder vorsätzlicher Pflichtverletzung, bei 
vereinbarten Garantieversprechen, soweit vereinbart, oder der Anwendungsbereich des 
Produkthaftungsgesetzes eröffnet ist. 
Ihre Teilnahme an den Veranstaltungen findet auf eigene Gefahr statt. Wir empfehlen Ihnen einen 
Gesundheitscheck bei Ihrem Arzt vorzunehmen. Sollte die Veranstaltung aus Gründen höherer Gewalt 
nicht stattfinden können, so ist der Veranstalter zu keinerlei Schadensersatz verpflichtet, wobei jedoch 
ein Ersatztermin angeboten wird. 
 
Streitbeilegung 
Die Plattform zur Online-Streitbeilegung der EU-Kommission ist im Internet unter folgendem Link 
aufrufbar: https://ec.europa.eu/odr. Wir sind zur Teilnahme an einem Streitbeilegungsverfahren vor 
einer Verbraucherschlichtungsstelle weder verpflichtet noch bereit. 
 
Schlussbestimmungen 
Auf Verträge zwischen Pure Emotion und den Kunden findet das Recht der Bundesrepublik Deutschland 
unter Ausschluss des UN-Kaufrechts Anwendung. Bei Bestellungen von Verbrauchern aus dem 
Ausland bleiben zwingende Vorschriften oder der durch Richterrecht gewährte Schutz des jeweiligen 
Aufenthaltslandes bestehen und finden entsprechende Anwendung. 
Diese hier getroffene Rechtswahl gilt nicht im Hinblick auf das gesetzliche Widerrufsrecht bei 
Verbrauchern, wenn diese zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses keinem Mitgliedstaat der 
Europäischen Union angehören und deren alleiniger Wohnsitz und Lieferadresse zum Zeitpunkt des 
Vertragsschlusses außerhalb der Europäischen Union liegen. 
Bei allen sich aus dem Vertragsverhältnis ergebenden Streitigkeiten ist, wenn Sie Kaufmann, eine 
juristische Person des öffentlichen Rechts oder ein öffentlich-rechtliches Sondervermögen sind, die 
Klage bei dem Gericht zu erheben, das an unserem Sitz (Krefeld) zuständig ist. 
Unsere Seiten beinhalten auch Links zu externen Webseiten, auf deren Inhalt wir keinen Einfluss haben. 
Aus diesem Grund können wir für diese fremden Inhalte auch keinerlei Haftung übernehmen. Für diese 



Inhalte ist der jeweilige Anbieter bzw. Betreiber verantwortlich. 
 
Fotos 
Mit Unterstützung sowie Copyright: Pure Emotion GmbH, FOTOLIA, Benno Dahmen, Perform Sports 
GmbH, HDD Group, IRON SYSTEM. 
 
Widerrufsrecht 
Ein Widerrufsrecht besteht gemäß § 312g II Ziffer 9. BGB nicht bei Verträge zur Erbringung von 
Dienstleistungen in den Bereichen Beherbergung zu anderen Zwecken als zu Wohnzwecken, 
Beförderung von Waren, Kraftfahrzeugvermietung, Lieferung von Speisen und Getränken sowie zur 
Erbringung weiterer Dienstleistungen im Zusammenhang mit Freizeitbetätigungen, wenn der Vertrag 
für die Erbringung einen spezifischen Termin oder Zeitraum vorsieht. 
Ein Widerrufsrecht für die angebotenen Event-, Veranstaltungs- und Seminarbuchungen ist daher 
ausgeschlossen. 
 
Datenschutz 
Falls nicht schriftlich vereinbart, gelten die unterbreiteten Informationen als nicht vertraulich. 
Der Vertragspartner wird hiermit unterrichtet, dass seine Anschrift und die zur Durchführung der sich 
aus dem Vertrag ergebenen Aufgaben und Dienstleistungen in maschinenlesbarer Form gespeichert 
und verarbeitet werden. Wir nutzen Ihre Informationen auch dazu, Partnern der Pure Emotion GmbH 
die Durchführung technischer, logistischer und anderer Dienstleistungen in unserem Auftrag zu 
ermöglichen. 


